
        
  

 

(Stand November 2018) 

Nutzungsbestimmungen JobTicket 
 

 
Abonummer 
Anrede 
Name 
Straße Hausnummer 
PLZ Ort 
 
 

Kartenhinweise 

Die Abokarte wird als elektronisches Ticket (eTicket, auch in Form einer Kundenkarte) ausgegeben und 
gilt als Fahrausweis. Verwendet wird der bundesweite Standard "eTicket Deutschland". Auf dem Chip 
des eTickets werden die jeweiligen Gültigkeitsmerkmale (Tickettyp, räumliche Gültigkeit/Preisstufe, 
zeitliche Gültigkeit, Kartennummer, Geschlecht, Geburtsjahr & -monat) verschlüsselt gespeichert. Das 
Verschlüsselungsverfahren wird laufend auf seine Sicherheit überprüft. 
 
Nutzungsdaten 

Durch die Verwendung eines eTickets an einem Lesegerät wird bei jedem Einstieg ein Kontrolldatensatz 
(Datum, Uhrzeit und Haltestelle) erstellt. Dieser wird im Lesegerät kurzzeitig zwischengespeichert und 
dort nach der Übermittlung an das Hintergrundsystem der Stadtwerke Münster zweimal täglich gelöscht. 
Im Hintergrundsystem werden die Nutzungsdaten anschließend direkt anonymisiert. Die anonymen 
Nutzungsdaten verwenden die Stadtwerke Münster ausschließlich zur Marktanalyse sowie zur 
Optimierung des Angebotes. Die Stadtwerke Münster erstellen kein personenbezogenes 
Bewegungsprofil. 
Auf Chipkarten des Standards „eTicket Deutschland“ werden die jeweils letzten 10 Nutzungen 
gespeichert. Diese können durch das Kontrollpersonal oder auf Wunsch des Kunden in den Kunden-
Centern der Stadtwerke Münster (mobilé, CityShop, Hafenplatz) eingesehen werden. 
 

Datenschutzerklärung 

Die Angaben auf dem Bestellschein und sämtliche mit dem eTicket zusammenhängenden 
personenbezogenen Daten werden im Rahmen der datenschutzrechtlichen Bestimmungen und nur zur 
Eingehung und Abwicklung des Abo-Vertrages erhoben und verarbeitet. 
Das eTicket wurde insbesondere im Hinblick auf die im Rahmen der Nutzung generierten Daten nach 
dem Prinzip der Datensparsamkeit und im Einklang mit den Datenschutzgesetzen entwickelt.  
Die verwendete Kartentechnik entspricht dem neuesten Stand sowie den geltenden gesetzlichen 
Bestimmungen. 
Die Stadtwerke Münster sind berechtigt, Dritte mit der Erbringung ihrer Leistungen zu beauftragen. Dies 
sind der Betreiber des Rechenzentrums sowie ein zur Massenerstellung von Abo-Chipkarten 
beauftragter und geprüfter Dienstleister. Die dadurch erforderliche Übertragung personenbezogener 
Daten an diese Stellen erfolgt unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen und nur, 
soweit dies der Erfüllung des Vertrages dient. Darüber hinaus werden personenbezogene Daten nicht 
erhoben und nicht weitergegeben.  
 
Mit meiner Unterschrift erkenne ich die o.g. Nutzungsbestimmungen zum JobTicket an.  

 
 
 
Datum, Unterschrift Nutzer 


